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Правила набора номера
1. Наберите  номер доступа:  703-35-90,  336-36-17
2. После ответа системы (голосовое приветствие или непрерывный гудок) переведите Ваш  телефон в тоновый режим и наберите Ваш ПИН-код.

3. После приглашения системы наберите:
	1. При звонках в Москву –  7 495(номер абонента)#

	2. При звонках в Ленинградскую область – 7    813    (х х  x x x x x) #
                                                                                            код страны,  код области,  номер абонента
    Например: Звонок в город Гатчина Ленинградской области  - 7 813 71 12345, Тихвин - 7 813 67 12345

	3.  При звонках в Московскую обл. - 7 (код города) (номер абонента)#

	4. При звонках по России - 7 (код города) (номер абонента)#

	5. При международных звонках - (код страны) (код города) (номер абонента)#


· 7-код России.

Правила пользования системой

После набора номера доступа и ПИН-кода, вы попадаете в режим звонка 

После этого вы можете в любой момент:

1  ## 
– новый звонок,
2  # 
– вход в главное меню,
3 #1 
– повтор последнего набранного номера (функция Redial),

4  #2
– ввод номера абонента или номера ускоренного набора (от 1 до 99),
5  #4 
– проверка остатка на счете,
7    ** 

- выход из системы.
Правила пользования Вашей персональной страницей

1. Зайдите по адресу: www.i-t.spb.ru в Личный кабинет. Введите номер счета и web-пароль.

2. Откройте в окне браузера нужную Вам форму.
3. Выбрав «реестр совершенных звонков», Вы сможете увидеть все совершенные Вами звонки с информацией о дате звонка, времени звонка, длительности звонка, стоимости разговора, номер вызываемого абонента, страна вызываемого абонента.

4. После очередного совершенного звонка, нажмите кнопку «Обновить» на панели инструментов.  Через 2-4 секунды Вы сможете увидеть информацию о только что совершенном звонке.
Телефон отдела обслуживания клиентов 703 35 34
ООО «ИНТЕГРАЛ Телеком»  г. Санкт-Петербург, Инструментальная, д. 3Б, офис 305  
e-mail: service@i-t.spb.ru
тел.: 703 35 34

